< teampool

wir vermitteln personlichkeiten

teampool steht fur Begeisterung. Begeisterung fir unsere Mitarbeiter:innen, unsere Kund:innen und unsere Arbeit. Wir erledigen unseren Job
aus Leidenschaft! Unsere Mission lautet: Erfolgreiche Unternehmen und kompetente Personlichkeiten zielsicher zusammenzubringen. Dabei
steht der Mensch bei uns stets im Vordergrund.

Fir unseren Kunden, einen erfolgreichen internationalen Konzern im Bereich Sicherheitstechnik, suchen wir einen begeisterten Sales Support
(m/w/d).

Technischer Sales Support (m/w/d)

Standort
Wien, Wien

Arbeitszeit
38.5 Stunden/Woche

Ihr Aufgabenbereich

e Technische Unterstitzung von Kunden, Systemintegratoren und internen Teams im 1st- und
2nd-Level-Support

e Beratung des Vertriebs sowie Partner bei der Planung und Umsetzung von Zutrittskontroll-
und Sicherheitslésungen

e Analyse von Kundenanforderungen und Erarbeitung passender Losungs- und
Anwendungskonzepte

e Technische Begleitung von Kundenprojekten

e Planung, Steuerung und Uberwachung der jeweiligen Produktgruppe (iber den gesamten
Produktlebenszyklus

e Verantwortung flr die Datenpflege und das Preislistenmanagement

e Marktbeobachtung und Identifikation neuer Technologien und Trends im Bereich
Zutrittskontrollsysteme

Sophie Pernetstatter

Ihr Profil bewerbung.seekirchen@teampool.com
® Abgeschlossene technische Ausbildung im Bereich Elektronik, Mechatronik, +43 50 530-5813

Automatisierungstechnik oder vergleichbar

e Erste Erfahrung im technischen Support oder Projektgeschaft mit erklarungsbedurftigen
Produkten, idealerweise im Bereich Zutrittskontroll- oder Sicherheitssysteme

o |T-Affinitat sowie Interesse an Software-, Server- und Netzwerktechnologien von Vorteil

e Gute Kommunikationsfahigkeiten sowie Deutsch und Englisch in Wort und Schrift

e Analytische und lI6sungsorientierte Denkweise sowie Fahigkeit, komplexe technische
Zusammenhange verstandlich zu vermitteln

e Selbststandige, strukturierte und zuverlassige Arbeitsweise sowie ausgepragte
Teamfahigkeit
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Unser Kunde bietet

e Attraktive Vergltung und Sozialleistungen, flexible Arbeitszeiten und die Moglichkeit mobil
zu arbeiten

e Erweiterter Urlaubsanspruch: 26 Urlaubstage ab Eintritt, ein zusatzlicher Urlaubstag ab dem
3. Jahr sowie die 6. Urlaubswoche ab dem 10. Jahr

® Jobrad-Programm zur Férderung der Gesundheit

e Umfassende Einarbeitung sowie regelmaRige Fort- und Weiterbildungsmaoglichkeiten zur
Forderung lhrer fachlichen und persénlichen Entwicklung

® Eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit in einem innovativen
Unternehmen

e Ein motiviertes Team mit einem positiven Arbeitsumfeld

e Regelmalige Mitarbeiterevents und gemeinsame Aktivitaten in einem wertschatzenden
Arbeitsumfeld

Interessiert?
Wir freuen uns auf Ihren Lebenslauf inkl. Foto per E-Mail. Das Monats-Bruttogehalt auf Vollzeitbasis betragt mind. 2.535,00 €. Je nach
Ausbildung und Erfahrung wird eine Uberzahlung geboten.

Kontaktdaten
teampool personal service gmbh
Sophie Pernetstatter



mailto:bewerbung.seekirchen@teampool.com?subject=Technischer%20Sales%20Support%20(m/w/d)
tel:+43%2050%20530-5813

GewerbestraBBe 5, 5201 Seekirchen am Wallersee
+43 50 530-5813
bewerbung.seekirchen@teampool.com
www.teampool.com

Unabhangig von der gewahlten Formulierung spricht teampool alle Personen stets gleichermal3en an.
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