< teampool

wir vermitteln persoénlichkeiten

teampool steht flr Begeisterung. Begeisterung fur unsere Mitarbeiter:innen, unsere Kund:innen und unsere Arbeit. Wir erledigen unseren Job
aus Leidenschaft! Unsere Mission lautet: Erfolgreiche Unternehmen und kompetente Persdnlichkeiten zielsicher zusammenzubringen. Dabei
steht der Mensch bei uns stets im Vordergrund.

Fir unsere Kunden, ein fihrendes Unternehmen im Finanzbereich, suchen wir einen begeisterten Mitarbeiter fur die Kundenbetreuung im
Bereich Finanzdienstleistungen (m/w/d).

Mitarbeiter Kundenbetreuung -
Finanzdienstleistungen (m/w/d)

Standort
Salzburg, Salzburg

Arbeitszeit
38.5 Stunden/Woche

Ihr Aufgabenbereich

® Bearbeitung von Kundenanfragen (telefonisch und schriftlich)

e Erste Ansprechperson von Depot-, Konto- und Zugangsfragen

e Enge Zusammenarbeit mit internen Abteilungen

e Erfassung und Verwaltung von Auftragen sowie Pflege von Stammdaten im ERP-System
e Koordination und Uberwachung der termingerechten Bearbeitung von Kundenauftrigen
e UnterstUtzung bei Fragen rund um Wertpapierorders

lhr Profil
e Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung (zB HAS, HAK, Lehre etc. oder vergleichbar)
e Erste Berufserfahrung im Bereich Kundenbetreuung, Bankwesen oder Fin Tech Umfeld von

Vorteil Alina Bernsmann, BA
e Sicherer Umgang mit MS Office (Word, Excel, Outlook); Erfahrungen im Umgang mit ERP-
Systemen von Vorteil bewerbung.seekirchen@teampool.com

e Feundliches und professionelles Auftreten, sowohl im direkten Kundenkontakt als auch +43 50 530-5815

schriftlich
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Unser Kunde bietet

® Eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit in einem innovativen
Unternehmen

e Ein motiviertes und dynamisches Team mit einem positiven Arbeitsumfeld

e Umfassende Einarbeitung sowie regelmaRige Fort- und Weiterbildungsmaoglichkeiten zur
Forderung lhrer fachlichen und personlichen Entwicklung

e Attraktive Vergltung und Sozialleistungen, flexible Arbeitszeiten und die Méglichkeit, mobil
zu arbeiten

Interessiert?
Wir freuen uns auf Ihren Lebenslauf inkl. Foto per E-Mail. Das Monats-Bruttogehalt auf Vollzeitbasis betragt mind. 2.800,00 €. Je nach
Ausbildung und Erfahrung wird eine Uberzahlung geboten.

Kontaktdaten

teampool personal service gmbh

Alina Bernsmann, BA

Gewerbestral3e 5, 5201 Seekirchen am Wallersee
+43 50 530-5815
bewerbung.seekirchen@teampool.com
www.teampool.com

Unabhangig von der gewahlten Formulierung spricht teampool alle Personen stets gleichermafen an.
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